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测试报告说明

1。 本报告无本测试机构
“
信J息处理产品标准符合性检测中

心专用章
”
无效 ;

∶
《

2。 本报告无测试人员、审核人员、批准人员签字无效 ;

3。 本报告涂改无效 ;
冫

4。 未经本测试机构书面批准,不得复制报告 (完整复制除   、
夕卜);

5。 本报告测试数据仅对来样负责 ;

6。 对测试报告有异议,请于收到报告之日起十五日内向本

测试机构提出申诉。
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样品名称
华夏易联 ⅡLink即时通讯平台
软件 [简称:「Link] 版本/型号 V7.0

委托单位 北京华夏易联科技开发有限公司 联系电话 010-82237382

委托单位

地  址
北京市海淀区大钟寺 13号院 1

号楼华杰大厦 GA⒈2
邮政编码 100011

联 系 人 张紫莉 电子邮件 zhangzili@hxy 1. com. cn

生产单位 北京华夏易联科技开发有限公司 来样日期 2014‘丰12卢i02 日

测试单位 信息处理产品标准符合性检测中心

测试地点 北京市海淀区大钟寺 13号院 1号楼华杰大厦 GA⒈ 2

样品测试

日  期 ⒛ 14年 12月 ⒆ 日-2014年 12月 03日

样品内容

及 数 量

光盘

(/)
附件
(/)

说明书
(1)

功能列表
(1)

测试依据

DB11/T101⒉⒛13《软件产品登记测试通用技术规范》

《华夏易联ⅡLink即 时通讯平台软件 [简称:ⅡLink]V7.0》 说明书

测试人员

审核人员 呐ml扬仍 日 期 2刁 ’￠ -`2一
甲氵

批准人员 %lb″ 日 期
D力

′

￠
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华夏易联e-Link即时通讯平台软件 [简称:e-Link]V7。 0

测试结果

受北京华夏易联科技开发有限公司的委托 ,信息处理产品标准符合性检测中心

于 ⒛14年 12月 02日 至 ⒛ 14年 12月 03日 ,对其开发的 “华夏易联卜Link即 时通

讯平台软件 [简称:σLink]Ⅴ 7.0” 进行了软件产品登记测试。

信息处理产品标准符合性检测中心依据 DB11/T1012乇 013《软件产品登记测试

通用技术规范》地方标准中相关条款,参照《华夏易联 σLink即时通讯平台软件 [简

称:旷Link]V7.0》 说明书,分别对其用户文档、功能性、易用性和中文特性四个

方面进行了测试 ,测试结果表明 :

1.用户文档完整详细,信息描述正确,与软件功能一致,易理解、可操作 ;

2.软件提供了安装和卸载功能,还提供了登录、个人设置、系统设置、远程

协助等功能,所有功能在测试期间可稳定运行 ;

3.软件各种信息易理解、易浏览,便于用户操作 ;

4.符合中文使用习惯。
“
华夏易联 σLink即时通讯平台软件 [简称:卜Link]V7,0” 提供了 《华夏

易联 σLink即 时通讯平台软件 [简称:旷LinklⅤ 7.0》 说明书中描述的功能,软件

在测试环境中运行稳定,操作简便,可以通过信息处理产品标准符合性检测中心的

软件产品登记测试。

备注:详细测试结果参见具体测试内容。

(注 :本报告仅作为企业享受软件产品增值税政策以及软件产品登记证明材料使 质量认证的依据 )
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测试环境

病毒检查 :

对样品用 阢0杀毒软件Ⅴ5.0.0.50狃 进行了病毒检查,未发现病毒。

软件环境 :

服务器端 Microsoft Windows Server 2008 Mysq15.5

客户端 Microsoft \{indows 7

硬件环境 :

设备编号

服务器端 兼容机

CPU∶  Intel Xeon E5-2630

主 频 :2.sOGHz

内存 :12SGB

硬 盘 :600GB× 8

客户端 兼容机

CPU∶  Intel Core I5 2450M

主 频 :2。 sC1Hz

内存:sGB

硬盘 :500C】B

网络环境 :

网络类型 带盂i 设备 数量

以太网 100M TP—LINK l

其它辅助设备 :

设各名称 规格型号 数量 备注

注:测试环境由委托单位提供
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技术资料

资 料 名 称  |华 夏易联 Ⅱ Lillk艮 u时通讯平 台软件 [简称 :e叱ink]W.0说 明书

测试内容

一、用户文档

表 1用户文档 第 1页 共 1页

测试需求 测试过:程说明 结果

完备性
包含使用该软件必需的信息 符合

包含最终用户可以能调用的所有功能 符 合

正确性 文档中所有信息正确,没有歧义和错误的表达 符合

一致性 各文档不应自相矛盾、互相矛盾以及与产品说明矛盾 符合

易理解性
对使用该软件产品所必需的信息以及可以调用的关键功能的描

述是易理解的
符合

可操作性
卡片和快速参考指南以外的用户文档 ,应给出目次 (或主题词
歹刂表 )和索引 符合  |

二、功能性

表 2.1安装与卸载                | 第 1页

测试需求  测试过程|说‘明

共 1页

结果

安装 按照用户文档安装成功 符合  |

卸载 按照用户文档卸载成功 符合  |

表 2.2功 能表现 第 1页 共 2页

测试需求 测试过程说明 结果

功能模块

测试登录功能 符合

测试个人设置功能 符合

测试系统设置功能 符合
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表 2.2功能表现 第 2页 共 2页

坝畴 蔚求 测试过程说明 结果

功能模块

测试远程协助功能 符合

测试在线升级功能 符合

测试组织结构功能 符合

测试常用联系人功能 符合

测试最近联系人功能 符合

测试即时消息功能 符合

测试消息管理器功能 符合

三、易用性

表 3易用性 第 1页 共 1页

测试需求 测试过程说明 结果

易用性

有关软件执行的各种问题、消息和结果应是易理解的 符合

源自软件的消息应设计成使最终用户易理解的形式 符合

屏幕输入格式、报表和其他输出对用户来说应是清晰且易理解

的 符:合

具有严重后果的功能执行应是可逆的,或者软件应给出该后果
的明显警告,并且在该命令执行前要求确认 符合
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四、中文特性

表 4中文特性 第 l页 共 1页

坝刂试帚帚J求 结果

中文显示
对话框、菜单、图标、窗口等界面 符合

信息提示,帮助文档符合中文使用习惯 符合

汉化程度 除专业术语外 ,软件产品应中文汉化 符合

单位地址/邮编:北京亦庄经济技术开发区同济南路 8号/100176

电话 /传真 :010-84029145 o10-6783188在 /010-640o7681

电 子 邮 箱 :hbing@cesi。 cn

网 址 :http://~。 cesi。 cn

拶乏V亍电戋舀: 010-84029145  01o-67831884


