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MFLEX 公司简介

• 全球首屈一指的智能手机与平板电脑柔性电路制造与装配公司。

• 美国纳斯达克上市（代号：MFLX），总部位于美国加州尔湾市

（Irvine City)。

• 主要制造基地位于中国江苏省苏州市与四川省成都市。

• 领先的核心制造技术，卓越的产品品质，先进的生产自动化设备以

及完善的IT系统有别于业界。

• 公司视 IT 为极具策略性兼重要的一环。于关键应用领域如MES，供

应链集成，价值链的协同与优化， MFLEX 即投入了相当的资源规划

构建整套完善的系统



历史与成长历程
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• 构建世界级的主流技术制造公司(TMC) ，以先进的自动化生产制造技术与
关键IT应用系统的高度集成为基础。

• 已规划实施的关键IT应用系统 ERP, MES, APS, QMS, PDM, BI。

• 最核心部份即先进的MES生产制造解决方案，提供完整的实时的生产数
据即时有效的推进生产管理决策和处理异常状况能力的技术援助。

• 全面提升制造与工时效率，大幅缩减产品的品质管理成本。

• 持续提高服务水平，有效管理供应厂商，以全面提升客户满意度为终极
目标。
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智慧型工厂远景
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• 2011年组建了MES系统解决方案评估小组，负责制定需求，并将正式需

求文档发给6个系统提供商。

• 5家系统提供商完成第一轮的系统功能介绍，部分厂商由于产品部分功能

缺失（如没有批次管理功能，派工功能，缺少品质和SPC管控功能而被淘

汰。

• 所有主要的业务部门负责人参与整个方案评估的全过程，其中包括生产

部门、计划部门、文控中心、精益生产、品保、财务、工程和IT部门。

• 整个对系统提供商的评估内容包括项目管理能力、项目成员技术水平、

人力资源、已有客户及成功案例、公司资质及财务稳定性。

• 2011年12月完成最后一轮评分。MES评估小组最终推荐2家系统提供商进

入最后环节 -- 议价及合同拟定。

MES系统解决方案的评估和挑选过程
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SCM ERP PLM CRM

HISTORY SECS / GEM Cell Control Direct Interface

业务系统整合

车间设备集成

制造智能

生产管控

生产追踪

生产流程
规格

工单派工

数据采集

在制品跟踪
和族谱

设备管理

物料管理

质量检验

生产绩效

标签打印

返工返修

电子过程名
签名

SPC/SQC

质量管理

异常管理 事件管理 流程管理

制造管理

CAMSTAR 的企业级解决方案平台



• MES生产执行系统

• 无线制造数据网络

• 无线与虚拟化终端生产数据采集系统

• 无纸化车间管理系统

• 品质管理系统

• 设备数据采集系统以及SPC系统（实时集成）

• 实时生产监控系统

• 商业智能与决策支援系统

• 生产设备自动化

• 测试设备自动化

• 无线仓储管理系统（实时集成）

• ABC成本分析系统
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智慧型生产系统功能



数据交互集成管理

易辨识、可追溯、无纸化

工艺路线控制

工单优先
级别

计划排程系统

8D/MRB

事件

不清楚

原因的问题

客户抱怨

审核过程

报表系统

工单
产品
物料清单
工艺路线

JDE ERP

/文控中心系统

客户

生产设备数据/测试设备

MRB 事件
IPQC

供应商品质管理系统

处理/产品
可变性

MES系统集成架构
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MES系统私有云网络架构
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工厂运营
• 工厂基础数据设定
• 产品工艺制程设定
• 作业指导书、流程单无纸化
• 在制品（产品批次）管理
• 产品批次现场移动管控
• 重工管理
• 现场物料管理及追溯
• 公司内跨厂加工管理
• 协力厂商外发加工管理
• 载具管理
• 员工技能培训记录及上机技

能验证
• 产品批次识别及追溯
• 产品批次识别及追溯
• 生产线边仓库存管理
• 安全权限管理
• 工时收集及监控

设备管理
• 设备基础资料维护
• 模具、治具基础资料维护
• 设备维护计划和日常维护记

录
• 设备使用率、效率收集
• 设备异常反馈及追踪
• 模具、治具维修保养记录
• 设备、模具和治具校验
• 备用零件库存管理
• 生产固定资产管理

产品质量管理
• 工程用数据采集
• SPC统计过程控制
• IPQA随线巡检、成品品质检

查
• MRB事件处理
• 产线异常事件反馈及处理
• 8D事件报告
• 供应商品质管理

与其他应用系统集成
• ERP系统整合
• 计划排程系统整合
• 文件控制系统整合

基础架构
• 单一账号验证，整合域账号

及 权限控制
• 数据、文件及设置共享
• 异常SMS，email报警

设备数据采集合
• 设备数据实时采集
• 电器性能测试设备数据采集
• 校验设备数据采集

商业智能/决策支持
• 生产运营状况监控
• 异常状况分析及处理
• 分析问题及优化

MES系统主要功能



Wait-在途 Queue-待生产 InProcess-生产中

当前站位 
Current Step

Processed-完工

上一站出站
Move Out

进站动作
Move In

1-Lot List FIFO
2-WI/SOP
3-Data Collection

4-InLine Location

上机
Track In

1-Lot List FIFO
2-EQ List(APS)
3-WI/SOP
4-Data Collection
5-Check BOM

下机
Track Out

1-Lot List FIFO
2-Data Collection
3-Material Consume

4-Defect/Scrap

出站动作
Move Out

1-Lot List FIFO
2-Data Collection
3-Defect/Scrap
4-Rework/Move 

NonStd

Wait-在途

下个站位
Nest Step

• 接收(Move In 按批次)

– 显示批次从上一站转出到本站接收的时间，并考虑工单的优先级和先进先出控制。

– 输入需采集的数据

– 记录发料仓库

• 上机(Track In 按批次)

– 显示批次从本站接收到上机的时间。

– 选择可使用的设备清单（设备状态和产能）。

– 自动跳出当站操作手册和作业指导书。

– 收集设备信息（包括校验设备运行参数和运行程序是否正确）。

– 依据BOM，检查使用的物料是否正确，记录物料生产日期、物料批号，检查是否为替代料。

– 治具、夹具使用检查。

– 抽检样品结果记录

– 良率控制

MES方案设计: 在制品的追踪



• 下机(Track Out 按批次)

– 显示批次从上机到下机的作业时间。

– 记录完工数量（良品数量、不良数量、不良代号等信息）

– 工单物料实时消耗，同步扣减仓库帐。

– 收集设备等实时信息。

• 发送(Move Out 按批次)

– 依据预先设定的工艺路线，正常转移到下一道工序

– 因特殊原因，非正常转移到其他工序。

– 发送至重工流程

– 批次合并或拆分。
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MES方案设计:在制品的追踪 - 续
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MES 方案设计: 无纸化工厂
（在线作业指导书）



MES方案设计: 设备管理及设备使用效率

设备状态关系图

设备状态 具体说明

正常生产 正常生产（有产品在设备上生产）

等待 设备运转正常，但没有产品在设备上生产，例如无物料空转；无操作人员空转

工程测试 设备工程测试（例如：设备调试，由于工艺更改所需要的设备调试）

计划性停机 设备计划性停机维护，例如例行保养维护

非计划性停机 设备由于异常而停止运转，如设备故障而维修等

无生产安排 没有生产安排而停机



• 工程测试数据收集
• 制程SPC控制
• 良率监控
• IPQA检验报告记录
• 首检检查、成品检验、出货开箱检查
• 产线日常巡检记录
• 不良数据分析
• MRB处理
• 未明确原因的异常跟踪及处理
• 8D报告
• 供应商品质报告

DRILL

ENIG

…

OQC

…

Soldermask 

exposur

…

…

QA Sampling Inspection

AQL Matrix

By Factory, Product, 

Step, Start Reaon to 

determine AQL level

AQL

AQL Lot Size and 

Acceptable/Reject-able 

QtyDetermine Lot Size,

 and record inspection Result, 

PASS/FAIL?

Lot  put on Hold

PASS

FAIL

Hold Process...

QA Sampling Inspection

QA Sampling Inspection

QA Sampling Inspection

Disposition

MES方案设计:质量控制系统



MES方案设计: 

商业智能与决策应用



在线电子流程单

• 我关注的工单在哪里?
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不良分析报告
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在线SPC分析图

• SPC过程控制图 –柔板蚀刻制程碳酸钠浓度分析
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人工效率报表
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绩效报告
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MES实施经验分享



• 核心技术：先进,开放的完善方案，稳定的运维，高可靠度以及系统响应效能

• 具有资深精通产业与业务流程的领域专家

• 具有丰富国内外专案管理与实施的能力

• 有丰富经验的方案架构师，开发工程师与实施顾问

• 实施顾问在整个专案生命周期驻厂支援

• 强大的上线后全球支援能力

• 沟通与协调的能力

• 系统化的代码，补丁，版本控制

• 卓越的参考客户案例

• 快速构建方案原型的能力

• 清晰的产品开发远景与蓝图

• 合理的软件价格与实施费用

• 愿意提供软件代码与相关文档

实施经验分享 1 - 如何选择正确的方案提供商



• 必须把专案定位为业务改造与优化的专案，而非一般的IT专案

• 明确以业务单位为主导的专职项目经理与高阶主管支持

• 清楚的定义投资回收率，并有一套具体方法追踪与分析成效

• 一个团队的思维，强调团队合作与团队支援

• 一个专职的业务部门团队负责全程需求分析，生产流程设计与可行方案调研，
草拟方案系统测试脚本,人员培训与文档撰写

• 定期/非定期与高阶主管进行沟通汇报，对关键问题寻求决策支持

• 需要有坚韧的毅力面对问题与危机，妥善处理

• 选择有坚强领导力的业务部门与IT部门项目经理负责全程追踪

• 具有创新力，要以不同的思维去探讨并定义未来所预期的业务流程

• 对于核心的业务流程，要仔细分析需求，并邀请所有相关业务部门负责人
参与讨论定案后签字同意

• 在项目进行中的每一个关键里程碑前，进行团队建设活动，鼓舞士气

• 关注并消除不良的沟通模式：避免抱怨，指责，流言蜚语，借口等等

实施经验分享 2 - 方案实施过程管理



Q & A

谢谢! 




